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Отворено писмо председнику Владе Републике Србије 
 
 

НЕДОСЛЕДНОСТ МЕРА ПРОТИВ СВЕТСКЕ ЕКОНОМСКЕ КРИЗЕ 
 
Поштовани господине Цветковићу, 
 

Једна од првих мера, коју је Влада Републике Србије предузела против
светске економске кризе је замрзавање зарада и пензија, како би се обуздала
потрошња.  

И то би било у реду, да су истовремено замрзнуте и цене производа и услуга
које су под контролом Владе.  

Међутим, то се није догодило, па су готово све цене које су под контролом
Владе повећане и то не само у проценту планиране инфлације, већ и много више. 

Такође је дошло и до енормног повећања цена такси које се плаћају на
поднеске или овере код републичких или органа локалне самоуправе.   

На тај начин, целокупан терет економске кризе је пребачен на потрошаче,
што је у времену када је просечна зарада у Србији мања од цене просечне
потрошачке корпе а у појединим општинама не покрива ни петину цене просечне
потрошачке корпе, потпуно неприхватљиво.  

Повећање акциза као и евентуално повећање ПДВ-а доводи до повећања
цена производа и услуга, што ће у овим условима довести само до смањења
потрошње али не и до бољег пуњења буџета.  

Анализом остварених прихода у прошлој години, утврдило би се да у
Србији постоје предузећа која су врло профитабилна и која се по оствареном
приходу котирају врло високо, не само у Србији већ и у Европи.   

Сматрамо да та предузећа и треба да сносе највећи терет економске кризе! 
Замрзавањем зарада и пензија и истовремним замрзавањем цена, може се

очекивати остварење прихода на прошлогодишњем нивоу, што би привремним
опорезивањем прихода тих компанија сасвим сигурно обезбедило планирно
стабилно пуњење буџета.    

Све остале мере уствари представљају ``пресипање из шупљег у празно`` и
сасвим сигурно не доприносе постизању постављеног циља. 
 
Ниш, 29.06.2009. год. 
 

                                                                                    П  Р  Е  Д  С  Е  Д  Н  И  К       
Мр. Јован Јовановић, дипл.инж.
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Саопштење за јавност 
 

ПОВЕЋАЊЕ КАМАТНЕ СТОПЕ КОРИСНИЦИМА  
СТАМБЕНИХ КРЕДИТА 

 
Центру за заштиту потрошача ФОРУМ обратило се удружење

КОРИСНИКА СТАМБЕНИХ КРЕДИТА БАНКА ИНТЕСА, са молбом за помоћ у
решавању проблема насталих повећањем каматне стопе од стране Банке Интеса,
супротно постојећим Уговорима.  

Ово удружење има 150 чланова.  
Саветовали смо их да, позивајући се на постојећи Уговор, уложе приговор

Банци Интеса за укидање нове каматне стопе и захтевом за њеним враћањем на
претходни ниво. У случају да Банка Интеса не уважи уложене приговоре,  адвокати
Центра за заштиту потрошача ФОРУМ ће покренути судски спор против Банке
Интесе.  

Рок за одговор на ове приговоре је 30 дана.  
У међувремену, Центар за заштиту потрошача ФОРУМ је обавио

консултације са Народном банком Србије – Центром за заштиту корисника
финансијских услуга и контролу тржишта над обављањем тих услуга.  

Одговори на уложене приговоре, члановима удружења КОРИСНИКА
СТАМБЕНИХ КРЕДИТА БАНКА ИНТЕСА, стигли су у последњим данима
предвиђеног рока од 30 дана и у њима је поред осталог наведено и следеће: ``...у
намери да развијамо своје односе са клијентима на фер начин, на обострано
задовољство, без лишавања могућности дијалога о отвореним питањима, нарочито
у светлу актуелне потребе очувања финансијске стабилности у земљи, овим путем
Вас обавештавамо да је Банка одлучила да уважи Ваш приговор. Стручне службе
Банке ће, с тим у вези, извршити одговарајуће радње у циљу повраћаја више
уплаћене камате на Ваш рачун о чему ћете бити обавештени на начин уобичајен за
ову врсту комуникације са Банком.``  

Овакав поступак Банке Интеса је пример коректног односа Банке према
својим клијентима.  

У међувремену, обртили су нам се за помоћ и Удружење корисника
стамбених кредита Пираеус Банке, због истог проблема.  

Очекујемо да ће и остале банке које су неоправдано повећале каматне стопе
својим клијентима, поступити на исти начин као и Банка Интеса.   
   
Ниш 29.06.2009.године 

                                                                                    П  Р  Е  Д  С  Е  Д  Н  И  К       
Мр. Јован Јовановић, дипл.инж.
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Саопштење за јавност 
 

ФАНТОМСКЕ ОРГАНИЗАЦИЈЕ ПОТРОШАЧА У НИШУ 
 
 

Центар за заштиту потрошача ФОРУМ је основан у Нишу, октобра месеца
2002. године. Својом активношћу постао је препознатљив на територији целе
Републике Србије, због чега нам се за помоћ обараћају грађани из свих градова.  

У последње време у Нишу се појављују фантомске организације потрошача.
Прво је била нека Градска организација потрошача а затим се појавио и неки
НОПС (Национална организација потрошача Србије).  

Не знамо колико је организација потрошача потребно Нишу, али знамо да се
на овај начин само збуњују потрошачи, због чега нам се обраћају и потрошачи и
трговци, са питањем: Какве су то организације?  

За Градску организацију потрошача немамо никакве информације сем да се
исти људи појављују и у такозваном НОПС-у. За НОПС је познато да је
регистрован у Београду и да се бавио обманом потрошача објвљивањем огласа у
дневним новинама о непостојећем СМС сервису за потрошаче, на који је начин на
превару узео од потрошача неколико стотина хиљада динара.  

Овим својим поступком такозвани НОПС је нанео непоправљиву штету
угледу организација потрошача. 

Центар за заштиту потрошача ФОРУМ је у вези тога дана 30.06.2008. године
издао саопште за јавност под називом СМС СЕРВИС ЗА ОБАМНУ
ПОТРОШАЧА. (Саопштење у приулогу).  

Није нам намера да се бавимо фантомским организацијама потрошача, већ
позивамо све грађане који мисле да знају да штите потрошаче и то стварно желе да
раде, да нам се јаве и ми ћемо их врло радо укључити у рад наше организације.
Наша адреса је:  

Центар за заштиту потрошача ФОРУМ   
улица генерала Боже Јанковића бр. 9/III  

канцеларија број 14  
или на телефон 525 – 040. 

 
Ниш, 30.06.2009. год. 
                                                                                           П  Р  Е  Д  С  Е  Д  Н  И  К      
                                                                                     Мр. Јован Јовановић, дипл.инг.
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•Цена просечне
потрошачке корпе
за месец Април
2009. године је
36.481,14 динара



Цена просечне потрошачке
корпе за Април 2009. године
износила је 36.481,14 
динара.  
У односу на март 2009. 
године, цена просечне
потрошачке корпе већа је за
756,52 динара или 2,12%. 



Индекс потрошачких цена
• Индекс потрошачких цена
представља посебан индекс
малопродајних цена и обрачунава се
по методологији усклађеној са
препорукама за обрачун индекса
цена на мало у Европској унији
(Хармонизовани индекс цена).

Индекс потрошачких цена се
дефинише као мера просечне
промене малопродајних цена робе и
услуга које се користе за личну
потрошњу. 



• Цене ових производа и
услуга више су у мају 2009. 
године у односу на април
2009. године за 2,1%.
Потрошачке цене у мају 2009. 
године, у односу на исти
месец 2008. године, повећане
су за 9,1% а у односу на
децембар 2008. године за
7,0%.



Просечна зарада за месец
АПРИЛ 2009. године

28.45923.573Ниш

30.01325.767Крагујевац

37.86936.693Нови Сад

40.60439.409Београд

32.57129.981Србија

УкупноПривреда



Просечна месечна зарада по
запосленом у Републици, у
априлу 2009. године, 
износила је 32.571,00 динара, 
што је у односу на просечну
зараду исплаћену у марту
2009. године номинално већа
за 7,27 %.



У априлу 2009. године просечна
нето зарада у Републици није
покрила у целости просечну
потрошачку корпу. За покриће
просечне потрошачке корпе
требало је 1,12 просечне нето
зараде. Само је просечна зарада
у Београду и Новом Саду
покривала цену просечне
потрошачке корпе. 



15.45111.034Општина Сврљиг
23.92217.227Општина Ражањ
24.92519.070Општина Мерошина
27.43518.689Општина Дољевац
15.6369.950Оптина Гаџин Хан
24.50219.922Општина Алексинац
36.63137.702Општина Црвени Крст
16.2459.532Општина Панталеј
18.52915.333Општина Палилула
26.80717.835Општина Нишка Бања
29.44523.535Општина Медиана

28.45923.573Град Ниш
27.47622.467Нишавски округ

Укупна просечна
зарада за месец
АПРИЛ

Просечна зарада у
привреди за месец
АПРИЛ

Управни округ, Град,
Општина



• Највиша зарада у привреди: 
Општина Нови Београд –
49.896 динара

• Најнижа зарада у привреди: 
Општина Владичин Хан –
6.929 динара



ПРОСЕЧНА ЗАРАДА У
ПРИВРЕДИ

ВЛАДИЧИНОГ ХАНА НЕ
ПОКРИВА НИ

ЈЕДНУ ПЕТИНУ ЦЕНЕ
ПРОСЕЧНЕ

ПОТРОШАЧКЕ КОРПЕ


