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Saopštenje za javnost povbodom 15. matra Svetskog dana potrošača 
 

VAPAJ  POTROŠAČA 
 

Prema povelji UN kao i Zakonu o zaštiti potrošača Republike Srbije, jedno od 
osnovnih prva potrošača je Pravo da se čuje glas potrošača a član 90. Ustava Republike 
Srbije glasi: Republika Srbija štiti potrošače.  

Do sada je Centar za zaštitu potrošača FORUM svakog meseca, putem svojih 
konferencija za medije kao i otvorenim pismima pokušavao da Vladi Republike Srbije 
prenese glas potrošača, ali je Vlada ostajala gluva.  

Zbog stalnog povećanja cena u čemu je Vlada Republike Srbije imala veliki 
udeo, Glas potrošača se pretvara u Vapaj upućen Vladi Republike Srbije za pridržavanje 
Ustava i Zakona koje je sama predlagala.  

Ako se zna da Prosečna zarada u najvećem broju gradova i opština Srbije 
pokriva jedva 60-70 % prosečne potrošake korpe, da u pojedinim opštinama prosečna 
zarada jedva pokriva 30% prosečne potrošačke korpe, da više od 50% zaposlenih prima 
ispod prosečne zarade, da oko 100.000 zaposlenih ne prima nikakvu zaradu a da je na 
tržištu rada gotovo 1.000.000 ljudi, onda je stvarno vreme da se čuje Vapaj potrošača. 

Po malo izgledaju smešno razlozi, kojima se Vlada Srbije služi za opravdanje 
povećanja cena nekih proizvoda i usluga. Glavni razlozi za povećanje cena su da cena 
već godini dana nije povećavana ili da je to zahtev nekih institucija Evropske Unije.  

Ako se prema zvaničnim podacima Privredne komore Srbije u Srbiji po glavi 
stanovnika troši 2,5 puta manje mleka i 3,5 puta manje junećeg mesa nego u zemljama 
Evropske Unije, što bi trebalo da zabrine svaku vladu jer je dovedeno u pitanje zdravlje 
nacije, onda je stvarno vreme da se čuje Vapaj potrošača.  

Žalosno izgledaju gradjani Srbije, kada ih intervjuiše neka TV stanica a na 
ekranu se vide krezubi ljudi, koji nemaju navca do odu kod zubara, onda je stvarno 
vreme da se čuje Vapaj potrošača.  

Iako član 68. Zakona o zaštiti potrošača propisuje da organizacije potrošača 
učestvuju u radu nadležnih organa kada se razmatraju pitanja koja se odnose na 
potrošače, to do sada u praksi nije zaživelo. Organizacije potrošača ne učestvuju u radu 
nijednog organa gde se razmatraju pitanja koja se odnose na potrošače, od lokalnog do 
republičkog nivoa. 

Zbog svega navedenog tražimo da Vlada Republike Srbije hitno donese odluku o 
učešću Organizacija potrošača u radu svih organa gde se donose Uredbe, Odluke i 
Zakoni koji direktno utiču na kupovnu moć gradjana – potrošača, kao što se to radi već i 
u zemljama u okruženju. 
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