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Saopštenje za javnost 
 

OTVARANJE KANCELARIJE U GRADSKOJ OPŠTINI PALILULA 
 

Centar za zaštitu potrošača FORUM je dana 08.aprila 2008. godine potpisao 
Protokol o sradnji sa Gradskom opštinom Palilula. Predmet protokola je udruživanje rada 
i resursa u cilju ostavarivanja osnovnih prava potrošača na teritoriji Grdaske opštine 
Palilula.  

Cilj potpisivanja Protokola je približavanje zaštite potrošača gradjanima – 
stanovnicima gradske opštine Palilula. U cilju realizacije postavljenog cilja Protokola, u 
prostorijama Gradske opštine Palilula će se otvoriti Kancelarija Centra za zaštitu 
potrošača FORUM, koja će raditi svakog utorka u vremenu od 15,30 do 16,30 časova. 
 

 
 

 Potpisivanjem ovog Protokola stanovnici gradske opštine Palilula dobili su 
mogućnost da pisane zahteve za ostvarenje svojih potrošačkih prava mogu da predaju u 
pisarnicu opštine kada će im se radi pružanja pomoći i zakazivati razgovor sa 
predstavnicima Centra za zaštitu potrošača FORUM.  

Sledeći korak u saradnji Centra za zaštitu potrošača FORUM i gradske opštine 
Palilula je formiranje Arbitražnog veća za vansudsko rešavanje sporova iz oblasti 
potrošačkih prava. 

Centar za zaštitu potrošača FORUM priprema otvaranje kancelarija i u ostalim 
gradskim opštinama.  
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