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Jovan Jovanovic <jovan.jovanovic@forum-nis.org.rs>

Zahtev za poštovanje Zakona

5 messages

Centar FORUM <forumnis@mts.rs> Thu, Jul 8, 2021 at 12:54 PM
To: Gradonacelnica.Nisa@ni.rs, GRADONAČELNICA Dragana Sotirovski <gradonacelnica.nisa@gu.ni.rs>

Poštovana gospođo Dragana,
Pošto ste vi inicijator celokupnog postupka rešavanja problema velikog broja
građana, koji u dužem vremenskom periodu žive bez električne energije, tražim od
vas da se poštuje procedura prilikom razgovora za potrošačima električne energije,
jer prema članu 92. Zakona o zaštiti potrošača u tim razgovorima, treba da učestvuje
i predstavnik organiazacije potrošača a to je diplomirani pravnik Profir Živković, koji
je Odlukom VD direktora EPS određen za člana Komisje za rešavanje reklamacija
potrošača.
Molim vas potvrdite prijem ovog maila i obavestite me ko ispred EPS učestvuje i tim
razgovorima, jer to ne sme da bude nikakva tajna.
Pozdrav!
Centar za zaštitu potrošača
F    O    R      U    M
m.sci Jovan Jovanović

Gradonačelnica Niša <Gradonacelnica.Nisa@ni.rs> Thu, Jul 8, 2021 at 1:22 PM
To: Centar FORUM <forumnis@mts.rs>

Postovani, 
Direktor Milentijevic je prava adresa za Vasu pribedbu, te Vas molim njegovom timu da se obratite 
Srdacno, 
D. Sotirovski

Poslato sa mog uređaja Galaxy

-------- Originalna poruka --------
Od: Centar FORUM <forumnis@mts.rs>
Datum: 8.7.21. 12:55 (GMT+01:00)
U: Gradonačelnica Niša <Gradonacelnica.Nisa@ni.rs>, Gradonačelnica Niša <Gradonacelnica.Nisa@ni.rs>
Naslov: Zahtev za poštovanje Zakona
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Centar FORUM <forumnis@mts.rs> Thu, Jul 8, 2021 at 1:41 PM
To: SAVETOVALISTE USLUGE <forumusluge@forum-nis.org.rs>
Cc: Bojan Gajić <Bojan.Gajic@gu.ni.rs>
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Poštovani,
Dostavljam vam mail koji sam poslao gradonačelnici.
Pozdrav!
Jovan

[Quoted text hidden]

Bojan Gajić <gbojan@gu.ni.rs> Thu, Jul 8, 2021 at 11:32 PM
To: "Centar FORUM (forumnis@mts.rs)" <forumnis@mts.rs>
Cc: Gradonačelnica Niša <Gradonacelnica.Nisa@ni.rs>

Poštovani,

 

Ovim putem Vam se obraćam po nalogu Gradonačelnice Dragane Sotirovski u cilju odgovora na Vaš zahtev koji je
dostavljen putem e-mail-a u nastavku.

Naime, imajući u vidu da je, na inicijativu Gradonačelnice, formirana Radna Grupa sa predstavnicima Grada Niša,
Ministarstva rudarstva i energetike, Elektrodistribucije
Srbije D.O.O. i EPS Snabdevanja koja se bavi rešavanjem
problema građana sa isključenom električnom energijom, postupajući po zaključcima sa sastanka Radne Grupe,
Grad Niš je preuzeo obavezu da sastavi spiskove sa ovim građanima i iste dostavi Elektrodistribuciji
u cilju
rešavanja svakog pojedinačnog slučaja. Angažovanje predstavnika Grada Niša se završava na ovim obavezama.

U skladu sa preuzetim obavezama, predstavnici Grada Niša nisu imali nikakve aktivnosti koje su povezane sa
radom Komisije za rešavanje reklamacije potrošača
Elektrodistribucije na šta se pozivate u Vašem zahtevu, a
istovremeno nikakav vid komunikacije do sada nije ostvaren sa predstavnicima EPS Snabdevanja, u čijoj Komisiji je
član Vaš predstavnik.

Samim tim, ne postoji nikakva nadležnost Grada Niša da utiče na međusobne relacije Elektrodistribucije i korisnika
njihovih usluga i Vaše zahteve možete rešavati
isključivo u saradnji sa Elektrodistribucijom, što u svakom slučaju
smatramo više nego poželjnim.

Stojimo Vam na raspolaganju za dalju saradnju kao što je to bio slučaj i do sada.

 

Srdačan Pozdrav!

 

Bojan Gajić, dipl. maš. inž.

Energetski menadžer Grada Niša

Adresa: 7. Juli 2, SRB-18000 Niš

Tel:     +381 18 504 729

Mob: +381 64 833 06 53

            +381 65 64 77 640

E-mail:
Energetski.menadzer@gu.ni.rs

              
gbojan@gu.ni.rs 

Website:
www.ni.rs
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